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Sumatra TravelMug

Key Product Information Packaging and Other Information

Recommendations and Limitations

The Sumatra TravelMug is a plastic thermal mug. A

double skinned body traps air between helping to

maintain a hot drink for longer. A screw on lid is

supplied to avoid spills, shaped to fit into vehicle

holders.  It's elegant design makes it a must to any

mug product range.

No Per Carton: 48

Packaging Details: 485 x 515 x 540mm

Carton Weight: 13Kg

Standard Packaging: Bulk Packed

Alternative Packaging: N/A

Product Code: 12185

Commodity Code: 3924100090

MOQ: 50

Size: See Artwork Requirements

Branding Area: 216 x 130mm

Branding Method: Encapsulated paper printed 4 colour

process

Material: Plastic

Made In: UK

PDF Proof: 24-48 Hours

Express Service

Available: 

Not Available

Printed Proof Leadtime: 3 Working days

Leadtime: 5 Working days from proof approval

Colour: Black

Weight: 240g

Capacity: 15oz/ 430ml

Hand wash only.  Please wash mug before use

Ideal For: Tourist Attractions, Builders Merchants, Councils, The

Office and Home, Educational Organisations
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Artwork Requirements
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Sumatra TravelMug

Sizes available: Approximate dimensions 150mm tall x 85mm diameter.  Please note mugs may vary slightly in size and
these details should be used for guidance only.

Full colour:
- All graphics should be supplied as high resolution CMYK files at a minimum of 300dpi
- All design components must be supplied and clearly identified. This includes Tiff, EPS and PDF files; all printer fonts
used in the main file & imported graphics.

Regardless of print method:
- Allow 10mm bleed all around the design.
- Artwork to be emailed with your order number and company name in the reference line or supplied on CD with same
information clearly labelled.

Full detailed guidelines including limitations & recommendations are available for each printing method
on request.

QR Codes - Please note that the print process and substrates used in the production of this item may not always allow QR
codes, if present on your artwork, to function correctly. When approving your proof, you are accepting that this may be the
case and as such accept full liability for any malfunction of the QR code.

See the following page(s) for the artwork templates for this product.

All information correct at time of publication. Whilst we endeavour to maintain the accuracy of this document, details may
change without notice.
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Travel Mugs                                                                                             
 
CAUTION – PLEASE READ BEFORE USE AND RETAIN FOR FUTURE REFERENCE. 
 

 Hot liquids can create pressure inside the product resulting in the release of hot water vapour.  Always open the 
mouth piece with mug in the upright position, facing away from user, to release pressure. 

 Before drinking, always ensure that the lid is screwed down 100% tight to the body.  The mouth piece should be 
open during screwing down to minimise pressure build up. 

 If filling with boiling water, allow the drink to cool for at least 3 minutes prior to closing the lid. 

 Keep upright at all times. 

 Always keep out of reach of children when using hot liquids. 

 Not suitable for microwave or dishwasher use. 

 Do not overfill. 

 Use with care.  It is difficult to judge the temperature of your drink through the walls of the mug. 
 

CARE, USE AND MAINTENANCE 
 

 Hand wash before first use and after each use.  This product is not suitable for soaking. 

 When removing the lid, please ensure that the mouth piece has been opened to reduce any internal pressure.  Close 
the mouth piece again before unscrewing if the drink inside is still hot. 

 The lid is designed to minimise spills, it is not guaranteed leak-proof. 

 The product is not suitable for carbonated “fizzy” drinks, flammable, corrosive, or chemical substances.   
       

 

Tasses de Voyage                                                                                    
 

ATTENTION – VEUILLEZ LIRE AVANT D’UTILISER ET CONSERVER POUR CONSULTATION ULTERIEURE 
 

 Les liquides chauds peuvent créer de la pression dans le produit qui donne lieu à l’émission de vapeur chaude. 
Ouvrez toujours le capuchon avec la tasse en position verticale, à l’opposé de votre visage afin de relâcher la 
pression. 

 Avant de boire, veillez systématiquement à ce que le couvercle soit 100% vissé au corps de la tasse. Le capuchon 
devrait être ouvert pendant le vissage afin de minimiser l’accumulation de pression.  

 Si vous la remplissez avec de l’eau bouillante, laissez refroidir pendant au moins 3 minutes avant de fermer le 
couvercle. 

 Maintenez en position verticale en tout temps 

 Tenez hors de portée des enfants lorsque vous utilisez des liquides chauds 

 Ce produit ne convient pas pour un lavage au lave-vaisselle ou pour micro-ondes 

 Ne remplissez pas trop 

 Employez avec précaution. Il est difficile de juger la température de votre boisson par les parois de la tasse 
 

UTILISATION ET ENTRETIEN 
 

 Lavez à la main avant sa première utilisation. Ce produit n’est pas adapté au trempage 

 Lorsque vous enlevez le couvercle, vérifiez que le capuchon a été ouvert afin de réduire toute pression intérieure. 
Refermez le capuchon avant de dévisser si la boisson est toujours chaude.  

 Le couvercle est conçu pour réduire des déversements, ce n’est pas garanti anti-fuite.  

 Ce produit ne convient pas aux boissons gazeuses, substances inflammables, corrosives ou chimiques.  

       
 

 

 
 

 

2Go Becher                                                                                           
 
ACHTUNG – BITTE VOR GEBRAUCH LESEN UND GUT AUFBEWAHREN. 

 Heisse Flüssigkeiten können, entstehend aus dem Dampf, einen Druck erzeugen. Trinkverschluss nur öffnen, 
wenn der Becher aufrecht steht, abgewandt vom Gesicht, um Druck entweichen zu lassen.       

 Vor dem Gebrauch bitte prüfen, dass der Deckel 100% verschraubt ist. Trinkverschluss beim Verschrauben des 
Deckels offen halten, um zusätzlichen Druck zu vermeiden. 

 Wenn kochende Flüssigkeit eingefüllt wird, den Deckel  erst mindestens 3 Minuten nach dem Einfüllen 
verschließen. 

 Becher stets aufrecht halten. 

 Becher ist für Geschirrspülmaschine sowie Mikrowelle nicht geeignet. 

 Becher nicht überfüllen. 

 Becher immer mit Sorgfalt benutzen. Aufgrund der doppelwandingen Ausführung ist die tatsächliche Temperatur 
der Flüssigkeit  schwer einzuschätzen. 

 
Pflege -und Gebrauchshinweise  

 Vor dem Erstgebrauch sowie nach jeder weiteren Nutzung reinigen (Handwäsche). Nicht zum Einweichen 
geeignet. 

 Vor dem Entfernen des Deckels den Trinkverschluss öffnen, um den inneren Druck entweichen zu lassen.  Danach 
den Trinkverschluss wieder schliessen, um den Deckel abzuschrauben. 

 Der Deckel ist nahezu auslaufsicher . Dies ist aber nicht garantiert. 

 Becher ist für Flüssigkeiten mit Kohlensäure, brennbaren Flüssigkeiten oder ätzenden Substanzen nicht geeignet. 

      

 

Reis Mokken                                                                                             
 
LET OP – LEES VOOR GEBRUIK EN BEWAAR VOOR TOEKOMSTIG GEBRUIK. 
 

 Door het gebruik van hete vloeistof in dit product kan druk ontstaan, met hete waterdamp tot gevolg.  Open het 
mondstuk altijd met de mok in rechte positie, weggedraaid van uw gezicht om de waterdamp te laten ontsnappen. 

 Zorg er voor het drinken altijd voor dat het deksel 100% op de fles gedraaid zit.  Open het mondstuk tijdens het 
dichtdraaien om de druk te minimaliseren. 

 Wanneer u de mok vult met kokend water, laat het water dan ten minste 3 minuten afkoelen voordat u het deksel 
sluit.  

 Houdt ten allen tijde rechtop. 

 Houdt uit de buurt van kinderen wanneer gevuld met hete vloeistof. 

 Niet geschikt voor gebruik in de magnetron of vaatwasser. 

 Vermijd overvulling van de mok.  

 Gebruik met zorg.  Het is lasting om de temperatuur van de vloeistof in te schatten door de wand van de mok. 
 

ZORG, GEBRUIK EN ONDERHOUD 
 

 Was de mok met de hand voor het eerste gebruik en na elk gebruik.  Dit product is niet geschikt om te weken.  

 Open het mondstuk voordat u het deksel verwijderd om de opgebouwde druk te verminderen. Sluit het mondstuk 
voordat u het deksel opendraait,  wanneer de vloeistof in de mok nog heet is.  

 Het deksel is ontworpen om morsen te beperken, maar is niet gegarandeerd lekvrij. 

 De mok is niet geschikt voor koolzuurhoudende dranken, brandbare, bijtende of chemische stoffen.  
       

 

 

 
Instructions d’entretien 

 

 

 
Gebruiksinstructies 

 

 

 
Care Instructions 

 

 
Pflegeanleitung 
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Orange lines represent the centre faces of the mug.
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